
Порядок подачи апелляции в конфликтную комиссию Мурманской области 

 

В целях обеспечения права на объективное оценивание участникам ГИА 

предоставляется право подать в письменной форме апелляцию о нарушении 

установленного порядка проведения ГИА и (или) о несогласии с выставленными баллами в 

конфликтную комиссию Мурманской области (далее – конфликтная комиссия).  

Конфликтная комиссия не рассматривает апелляции по вопросам содержания и 

структуры заданий по учебным предметам, в также по вопросам, связанным с нарушением 

участниками ГИА требований проведения государственной итоговой аттестации по 

образовательным программам основного и среднего общего образования и неправильным 

оформлением экзаменационной работы.  

Апелляцию о нарушении установленного порядка проведения ГИА участник 

экзамена подает в день проведения экзамена по соответствующему общеобразовательному 

предмету, не покидая ППЭ.  

Участнику экзамена необходимо:  

– получить форму ППЭ-02 (2 экземпляра), по которой составляется апелляция;  

– составить апелляцию в 2-х экземплярах;  

– передать оба экземпляра члену ГЭК, который обязан принять и удостоверить их 

своей подписью, один экземпляр отдать участнику экзамена, другой передать в 

конфликтную комиссию;  

– получить информацию о времени и месте рассмотрения апелляции конфликтной 

комиссией.  

Для проверки изложенных в апелляции сведений о нарушении установленного 

порядка проведения ГИА членом ГЭК создается комиссия и организуется проведение 

проверки.  

Конфликтная комиссия рассматривает апелляцию о нарушении установленного 

порядка проведения ГИА не более 2-х рабочих дней и выносит решение: об отклонении 

апелляции, либо об удовлетворении апелляции.  

При удовлетворении апелляции решение конфликтной комиссии направляется в 

ГЭК для рассмотрения вопроса об отмене результата экзамена и повторного допуска к 

участию в экзамене по данному общеобразовательному предмету в иной день, 

предусмотренный единым расписанием экзаменов в текущем году. 

Апелляция о несогласии с выставленными баллами может быть подана в течение 

2-х рабочих дней со дня официального опубликования в Мурманской области результатов 

экзамена по соответствующему предмету (день официального опубликования результатов 

утверждается приказом Министерства образования и науки Мурманской области и 



размещается на официальном сайте информационной поддержки государственной 

итоговой аттестации в Мурманской области – http://gia.edunord.ru/):  

– обучающиеся, проходящие ГИА по образовательным программам среднего общего 

образования, подают апелляцию о несогласии с выставленными баллами в организацию, 

осуществляющую образовательную деятельность, которой они были допущены в 

установленном порядке к ГИА, выпускники прошлых лет – в ППЭ или места, в которых 

они были зарегистрированы на сдачу ЕГЭ; 

– обучающиеся, проходящие ГИА по образовательным программам основного 

общего образования, подают апелляцию о несогласии с выставленными баллами 

непосредственно в конфликтную комиссию или в образовательную организацию, в которой 

они были допущены в установленном порядке к ГИА.  

Для подачи апелляции о несогласии с выставленными баллами участнику экзамена 

необходимо:  

– получить по месту регистрации на экзамены (по месту обучения) форму (в двух 

экземплярах), по которой составляется апелляция;  

– составить апелляцию в 2-х экземплярах;  

– передать оба экземпляра руководителю образовательной организации, 

ответственному лицу, назначенному приказом МСУ, (которое обязано принять и 

удостоверить их своей подписью, один экземпляр отдать участнику экзамена, другой 

передать в конфликтную комиссию);  

– получить информацию о времени и месте рассмотрения апелляции.  

Апелляция по заявлению участника экзамена, подавшего апелляцию, может 

рассматриваться по желанию в его присутствии и (или) в присутствии его родителей 

(законных представителей).  

При участии в рассмотрении апелляции участник экзамена, подавший апелляцию, и 

(или) его родители (законные представители) должны иметь при себе документы, 

удостоверяющие их личность. Законным представителям дополнительно необходимо 

иметь при себе документы, подтверждающие их статус и полномочия.  

При отсутствии необходимых документов участнику экзамена, подавшему 

апелляцию, и (или) его родителям (законным представителям) может быть отказано в праве 

присутствия при рассмотрении апелляции.  

По желанию участника экзамена его апелляция может быть рассмотрена без его 

присутствия.  

Рассмотрение апелляций проводится конфликтной комиссией в сроки, не 

превышающие 4-х рабочих дней с момента подачи её участником экзамена. 

По результатам рассмотрения апелляции о несогласии с выставленными баллами 

конфликтная комиссия оформляет форму 2-АП и принимает решение: 



 о наличии технических ошибок и/или ошибок оценивания развёрнутых ответов и 

необходимости внесения изменений в распознанные ответы апеллянта на задания части А 

и В и/или внесения изменений в оценки за развернутые ответы апеллянта на задания части 

С; 

 об отсутствии технических ошибок и/или ошибок оценивания развернутых 

ответов. 

В случае выявления ошибок в обработке и/или проверке экзаменационной работы 

участника ГИА Комиссия оформляет приложение к форме 2-АП, где указывает все 

необходимые изменения в соответствии с принятым конфликтной комиссией решением. 

Вне зависимости от принятого конфликтной комиссией решения форма 2-АП вместе 

с приложением (в случае если оно оформлялось конфликтной комиссией) передаётся в 

РЦОИ для передачи в ФЦТ с целью пересчёта результатов ГИА и внесения 

соответствующих изменений в протоколы о результатах ГИА. 

В случае принятия конфликтной комиссией решения о внесении изменений 

окончательный пересчёт баллов для участников ГИА по программам среднего общего 

образования проводит ФЦТ, для участников ГИА по программам основного общего 

образования – РЦОИ. При этом баллы могут быть не изменены, изменены в сторону 

увеличения или в сторону уменьшения. ФЦТ передаёт результаты перерасчёта баллов в 

РЦОИ в установленном порядке. 

Работа конфликтной комиссии организуется на базе ГБУ МО РЦОКО по адресу:         

г. Мурманск, ул. Инженерная, д. 2а.  

 

 



График подачи и рассмотрения апелляций по результатам ГИА по образовательным программам среднего общего образования  

в 2015/2016 учебном году 

 
Досрочный этап 

дата 

экзамена 

единый 

государственный 

экзамен 

государственный 

выпускной экзамен 

срок 

завершения 

обработки на 

региональном 

уровне 

сроки выдачи 

результатов 

дата 

официальной 

публикации 

результатов 

сроки подачи 

апелляций 

дата заседания 

конфликтной 

комиссии 

время 

заседания 

конфликтной 

комиссии 

21.03.2016 Математика (база) Математика 24.03 31.03 01.04 04.04, 05.04 06.04 12:00 

23.03.2016 
Информатика и ИКТ, 

история 

Информатика и ИКТ, 

история 
26.03 01.04 04.04 05.04, 06.04 07.04 12:00 

25.03.2016 Русский язык Русский язык 28.03 04.04 05.04 06.04, 07.04 08.04 12:00 

28.03.2016 Математика (профиль)   31.03 07.04 08.04 11.04, 12.04 13.04 12:00 

30.03.2016 Обществознание Обществознание 02.04 08.04 11.04 12.04, 13.04 14.04 12:00 

01.04.2016 География, литература 
География, 

литература 
04.04 11.04 12.04 13.04, 14.04 15.04 12:00 

02.04.2016 Физика, химия Физика, химия 05.04 12.04 13.04 14.04, 15.04 18.04 12:00 

08.04.2016 
Иностранные языки  

(устная часть)   
11.04 

19.04 20.04 21.04, 22.04 25.04 12:00 

09.04.2016 Иностранные языки 12.04 

09.04.2016 Биология 
Иностранные языки, 

биология 
12.04 19.04 20.04 21.04, 22.04 25.04 12:00 

15.04.2016 резерв: русский язык резерв: русский язык 18.04 25.04 26.04 27.04, 28.04 29.04 12:00 

16.04.2016 

резерв: математика 

(база), математика 

(профиль) 

резерв: математика 19.04 26.04 27.04 28.04, 29.04 04.05 12:00 

21.04.2016 

резерв: литература, 

химия, информатика и 

ИКТ 

резерв: литература, 

химия, информатика 

и ИКТ, физика, 

биология 

24.04 29.04 04.05 05.05, 06.05 10.05 12:00 

22.04.2016 

резерв: иностранные 

языки, история, 

обществознание 

резерв: иностранные 

языки, история, 

обществознание, 

география 

25.04 04.05 05.05 06.05, 10.05 11.05 12:00 

23.04.2015 

резерв: иностранные 

языки (устная часть), 

география, физика, 

биология 

  26.04 05.05 06.05 10.05, 11.05 12.05 12:00 

 



Основной этап 

дата 

экзамена 

единый 

государственный 

экзамен 

государственный 

выпускной экзамен 

срок 

завершения 

обработки на 

региональном 

уровне 

сроки выдачи 

результатов 

дата 

официальной 

публикации 

результатов 

сроки подачи 

апелляций 

дата заседания 

конфликтной 

комиссии 

время 

заседания 

конфликтной 

комиссии 

27.05.2016 География, литература 
География, 

литература 
31.05 07.06 08.06 09.06, 10.06 14.06 12:00 

30.05.2016 Русский язык Русский язык 05.06 10.06 14.06 15.06, 16.06 17.06 12:00 

02.06.2016 Математика (база) Математика 05.06 10.06 14.06 15.06, 16.06 17.06 12:00 

06.06.2016 Математика (профиль)   10.06 20.06 21.06 22.06, 23.06 24.06 12:00 

08.06.2016 Обществознание Обществознание 12.06 20.06 21.06 22.06, 23.06 24.06 12:00 

10.06.2016 
Иностранные языки  

(устная часть) 
  14.06 

24.06 27.06 28.06, 29.06 30.06 12:00 
11.06.2016 

Иностранные языки  

(устная часть) 
  15.06 

14.06.2016 Иностранные языки Иностранные языки 18.06 

14.06.2016 Биология Биология 18.06 24.06 27.06 28.06, 29.06 30.06 12:00 

16.06.2016 
Информатика и ИКТ, 

история 

Информатика и ИКТ, 

история 
20.06 27.06 28.06 29.06, 30.06 01.07 12:00 

20.06.2016 Химия, физика Химия, физика 24.06 01.07 04.07 05.07, 06.07 07.07 12:00 

22.06.2016 

резерв: география, 

химия, обществознание, 

информатика и ИКТ 

резерв: география, 

иностранные языки, 

химия, 

обществознание, 

информатика и ИКТ 

25.06 01.07 04.07 05.07, 06.07 07.07 12:00 

22.06.2016 
резерв: иностранные 

языки 
  

25.06 01.07 

04.07 05.07, 06.07 07.07 12:00 

23.06.2016 
резерв: иностранные 

языки (устная часть) 
26.06 01.07 

24.06.2016 

резерв: литература, 

физика, история, 

биология 

резерв: литература, 

физика, история, 

биология 

27.06 04.07 05.07 06.07, 07.07 08.07 12:00 

27.06.2016 резерв: русский язык резерв: русский язык 30.06 07.07 08.07 11.07, 12.07 13.07 12:00 

28.06.2016 
резерв: математика  

(база, профиль) 
резерв: математика 01.07 08.07 11.07 12.07, 13.07 14.07 12:00 

30.06.2016 резерв: все предметы резерв: все предметы 03.07 08.07 11.07 12.07, 13.07 14.07 12:00 



График подачи и рассмотрения апелляций по результатам ГИА по образовательным программам основного общего образования 

в 2015/2016 учебном году 

 
Досрочный этап 

дата 

экзамена 

основной 

государственный 

экзамен 

государственный 

выпускной экзамен 

срок 

завершения 

обработки 

сроки выдачи 

результатов 

дата 

официальной 

публикации 

результатов 

сроки подачи 

апелляций 

дата заседания 

конфликтной 

комиссии 

время 

заседания 

конфликтной 

комиссии 

20.04.2016 Русский язык Русский язык 23.04 24.04 25.04 26.04, 27.04 28.04 12:00 

22.04.2016 
География, история, 

биология, физика 

География, история, 

биология, физика 
25.04 26.04 26.04 27.04, 28.04 29.04 12:00 

25.04.2016 Математика Математика 28.04 29.04 29.04 04.05, 05.05 06.05 12:00 

27.04.2016 Иностранные языки Иностранные языки 30.04 01.05 04.05 05.05, 06.05 10.05 12:00 

28.04.2016 

Обществознание, химия, 

информатика и ИКТ, 

литература 

Обществознание, 

химия, информатика 

и ИКТ, литература 

01.05 02.05 04.05 05.05, 06.05 10.05 12:00 

04.05.2016 

Резерв: география, 

история, биология, 

литература, физика, 

обществознание, химия, 

информатика и ИКТ, 

иностранные языки 

Резерв: география, 

история, биология, 

литература, физика, 

обществознание, 

химия, информатика 

и ИКТ, иностранные 

языки 

07.05 08.05 10.05 11.05, 12.05 13.05 12:00 

05.05.2016 
Резерв: русский язык, 

математика 

Резерв: русский язык, 

математика 
08.05 09.05 10.05 11.05, 12.05 13.05 12:00 

06.05.2016 
Резерв: по всем 

предметам 

Резерв: по всем 

предметам 
09.05 10.05 10.05 11.05, 12.05 13.05 12:00 

 
Основной этап 

дата 

экзамена 

основной 

государственный 

экзамен 

государственный 

выпускной экзамен 

срок 

завершения 

обработки 

сроки выдачи 

результатов 

дата 

официальной 

публикации 

результатов 

сроки подачи 

апелляций 

дата заседания 

конфликтной 

комиссии 

время 

заседания 

конфликтной 

комиссии 

26.05.2016 

Обществознание, химия, 

информатика и ИКТ, 

литература 

Обществознание, 

химия, информатика 

и ИКТ, литература 

30.05 31.05 31.05 01.06, 02.06 03.06 12:00 

28.05.2016 Иностранные языки Иностранные языки 01.06 02.06 02.06 03.06, 06.06 07.06 12:00 

31.05.2016 Математика Математика 05.06 06.06 06.06 07.06, 08.06 09.06 12:00 

03.06.2016 Русский язык Русский язык 10.06 11.06 14.06 15.06, 16.06 17.06 12:00 



07.06.2016 Иностранные языки Иностранные языки 11.06 12.06 14.06 15.06, 16.06 17.06 12:00 

09.06.2016 
География, история, 

биология, физика 

География, история, 

биология, физика 
13.06 14.06 14.06 15.06, 16.06 17.06 12:00 

15.06.2016 

Резерв: обществознание, 

химия, информатика и 

ИКТ, литература, 

география, история, 

биология, физика, 

иностранные языки 

Резерв: 

обществознание, 

химия, информатика 

и ИКТ, литература, 

география, история, 

биология, физика, 

иностранные языки 

19.06 20.06 20.06 21.06, 22.06 23.06 12:00 

17.06.2016 
Резерв: русский язык, 

математика 

Резерв: русский язык, 

математика 
21.06 22.06 22.06 23.06, 24.06 27.06 12:00 

21.06.2016 
Резерв: по всем 

предметам 

Резерв: по всем 

предметам 
25.06 26.06 27.06 28.06, 29.06 30.06 12:00 

 
Дополнительный этап (июльские сроки) 

дата 

экзамена 

основной 

государственный 

экзамен 

государственный 

выпускной экзамен 

срок 

завершения 

обработки 

сроки выдачи 

результатов 

дата 

официальной 

публикации 

результатов 

сроки подачи 

апелляций 

дата заседания 

конфликтной 

комиссии 

время 

заседания 

конфликтной 

комиссии 

01.07.2016 Математика Математика 04.07 05.07 05.07 06.07, 07.07 08.07 12:00 

02.07.2016 Иностранные языки Иностранные языки 05.07 06.07 06.07 07.07, 08.07 11.07 12:00 

04.07.2016 
География, история, 

биология, физика 

География, история, 

биология, физика 
07.07 08.07 08.07 11.07, 12.07 13.07 12:00 

06.07.2016 Русский язык Русский язык 09.07 10.07 11.07 12.07, 13.07 14.07 12:00 

08.07.2016 

Обществознание, химия, 

информатика и ИКТ, 

литература 

Обществознание, 

химия, информатика 

и ИКТ, литература 

11.07 12.07 12.07 13.07, 14.07 15.07 12:00 

12.07.2016 
Резерв: русский язык, 

математика 

Резерв: русский язык, 

математика 
15.07 16.07 18.07 19.07, 20.07 21.07 12:00 

13.07.2016 

Резерв: география, 

история, биология, 

литература, физика, 

обществознание, химия, 

иностранные языки, 

информатика и ИКТ 

Резерв: география, 

история, биология, 

литература, физика, 

обществознание, 

химия, иностранные 

языки, информатика и 

ИКТ 

16.07 17.07 18.07 19.07, 20.07 21.07 12:00 

 
 



Дополнительный этап (сентябрьские сроки) 

дата 

экзамена 

основной 

государственный 

экзамен 

государственный 

выпускной экзамен 

срок 

завершения 

обработки 

сроки выдачи 

результатов 

дата 

официальной 

публикации 

результатов 

сроки подачи 

апелляций 

дата заседания 

конфликтной 

комиссии 

время 

заседания 

конфликтной 

комиссии 

05.09.2016 Математика Математика 08.09 09.09 09.09 12.09, 13.09 14.09 12:00 

07.09.2016 
География, история, 

биология, физика 

География, история, 

биология, физика 
10.09 11.09 12.09 13.09, 14.09 15.09 12:00 

09.09.2016 Иностранные языки Иностранные языки 12.09 13.09 13.09 14.09, 15.09 16.09 12:00 

12.09.2016 Русский язык Русский язык 15.09 16.09 16.06 19.09, 20.09 21.09 12:00 

14.09.2016 

Обществознание, химия, 

информатика и ИКТ, 

литература 

Обществознание, 

химия, информатика 

и ИКТ, литература 

17.09 18.09 19.09 20.09, 21.09 22.09 12:00 

15.09.2016 
Резерв: русский язык, 

математика 

Резерв: русский язык, 

математика 
18.09 19.09 19.09 20.09, 21.09 22.09 12:00 

16.09.2016 

Резерв: география, 

история, биология, 

литература, физика, 

обществознание, химия, 

иностранные языки, 

информатика и ИКТ 

Резерв: география, 

история, биология, 

литература, физика, 

обществознание, 

химия, иностранные 

языки, информатика и 

ИКТ 

19.09 20.09 20.09 21.09, 22.09 23.09 12:00 



 

 

 

 

 
 

 


